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Fort de 14 années d’expérience dans la formation, Ai Environnement a continué son activité
en cette année 2024. Ce document vous présente les principaux résultats chiffrés et
commentés de notre année de formation.

Bonne lecture !
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Cette année 2024 de formation pour Ai Environnement a vu plusieurs changements intervenir :

e Arrivée de Jérémy PERROT pour renforcer 'équipe de formateurs externes ;
o Edition de notre nouveau Catalogue de Formation avec une nouvelle mise en page plus
attrayante et plus lisible pour nos publics.

Afin de répondre a un besoin exprimé par de nombreux bénéficiaires des formations a I'Audit
Energétique du parcours FEEBAT, Ai Environnement a été a I'initiative d’'une nouvelle formation en
2024 :

e Mon Accompagnateur Rénov’ : Comprendre le dispositif et réaliser les démarches
d’agrément.

Al Environnement a également continué de déployer les formations concues les années passées :

o Décret tertiaire,

e RE 2020 et construction bas carbone, modes constructifs bas carbone et bio-sourcés,
e Réhabilitation en site occupé,

e Rénovation énergétique des batiments.

Enfin, nous avons eu le plaisir de voir deux de nos formations obtenir le Label Formation 2025 de la
Branche Professionnelle des Entreprises d’Architecture.

En 2024, notre équipe de formateurs est composée de :

‘ MRICS - Directeur Général Adjoint FACEA, gérant Al Environnement

BREEAM Assessor, référent Energie Carbone aupres de Certivéa, accompagnateur
Batiment Durable

Ingénieur Thermique du batiment, efficacité énergétique, énergies renouvelables, bilan
carbone, ACV

Directeur commercial chez FACEA GROUP, Associé

Architecte diplomé par le gouvernement (DPLG) en 2006. Il réalise la conception de
projets architecturaux en marché privé et public, en se spécialisant dans la réalisation
de batiments a tres basse consommation.

Publications récentes : « Passivhaus » comme modéle de logement social, Le moniteur,
30 janvier 2009 La maison tres basse consommation, Le monde 2, 4 avril 2009 Maison
Atelier BBC en Cceur d’ilot, Vers la maison sans chauffage, juin 2011 Maison BBC facon
atelier, Architecture A Vivre, novembre 2011 Distinction : Lauréat du 11éme Palmares
National Maison Bois au Salon d’Angers
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Formation, ingénierie pédagogique, AMO, AMOE et test d'étanchéité a I'air. Ingénierie
de formation et formateur référent écoconstruction et performance énergétique.
Conseiller technique en construction écologique et économie d'énergie.

Julien Vye est habilité formateur FEEBAT Rénove : Habilitation a animer en
présentiel /distanciel le module FEEBAT pour la MOE, DynaMOE 1 et le module
FEEBAT Audit Rénovation. Habilitation de formateur de formateur pour déploiement
de FEEBAT a destination de 1'éducation nationale et des CFA.

Formatrice Auditrice en rénovation énergétique performante.

Virginie Laloze est habilitée formateur FEEBAT Rénove : Habilitation a animer en
présentiel /distanciel le module FEEBAT pour la MOE, DynaMOE COPRO et le module
FEEBAT Audit Rénovation. Habilitation de formateur de formateur pour déploiement
de FEEBAT a destination de 1'éducation nationale et des CFA.

Directeur ’AMECOSPHERE

Jérémy accompagne les particuliers, professionnels et collectivités dans leurs
projets de rénovation énergétique. Certifié Mon Accompagnateur Renov’ (MAR), il
dispense la formation MAR pour Comprendre le dispositif et réaliser les
démarches d’agrément.

Ingénieur batiment spécialiste en thermique, fluides et qualité environnementale.

Son coeur de métier est la performance énergétique. Formateur dans le cadre de
notre formation sur les notions de base de la conception des réseaux hydrauliques
et aérauliques.

L’équipe pédagogique est composée de :

Ingénieur-Docteur en Génie Civil

Consciente des enjeux environnementaux et passionnée par I'Innovation et le
Développement de nouvelles Solutions aux Défis confrontés par notre société, Joanna
s’'intéresse aux projets R&D portant sur le développement durable et sur les matériaux
de construction écologiques dits bas-carbone.

Joanna EID est assistée de :
v" Alison VIEIRA & Isabelle GROULT, Assistantes Pdle Formation
v’ Béatrice GENETIER, Comptable.

Les formations sont réalisées a Noisy-le-Grand ainsi qu’a Chambéry dans des salles dédiées et
équipées en conséquence.
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L’opérateur MAR « Mon Accompagnateur Rénov’ » est un professionnel agréé par '’ANAH qui assure
un suivi complet du projet de rénovation énergétique du ménage. Son intervention couvre tous les
aspects financiers, techniques, administratifs et sociaux du projet. Il est chargé d'informer de maniere
détaillée et impartiale le ménage tout en respectant son projet.

A partir du 1ler janvier 2024, il est désormais requis que les ménages soient accompagnés par un
opérateur MAR pour pouvoir bénéficier du forfait Ma Prime Rénov’ Rénovation globale (décret du
23 octobre 2023).

Cette formation permet de comprendre les modalités pratiques d’'un accompagnement. Elle est
congue autour de cas concrets de différents ménages. Le contexte réglementaire est mis en
perspective de la pratique professionnelle. La procédure pour déposer une demande d’agrément
aupres de 'ANAH est exposée pas a pas.

Programme de la formation MAR

Partie 1 - le Parcours d’accompagnement

Contexte du dispositif MAR dans la rénovation énergétique
e Frise du parcours d’accompagnement : de premier contact a la cloéture du dossier

Introduction Définition réglementaire

e Présentation des cas d’étude : 4 ménages au profils variés
Qualification des e Indicateurs clés de la situation du ménage et de son projet
demandes e Exercice pratique

o Identifier les situations d'indécence, d’indignité ou de perte d’autonomie
Orienter vers les acteurs compétents
Mobiliser les compétences d’auditeur énergétique

Visite sur site

e Rendre compte de la situation initiale

Interpréter l'audit e Analyse des points forts et faiblesses

énergétique e Orienter vers les scénarios pertinents pour le ménage
L]

Mise en situation

Partie 2 - Financement, Modalités d’exercices et dossier d’agrément

e Les contraintes

Situation financiére du e Les capacités de financement
demandeur o L ‘éligibilité aux aides

e Exercice pratique

e Conseil pour la sélection des entreprises
e Conseil en fin de chantier

e Suivi administratif et cloture de dossier

Accompagnement lors
du chantier

Démarche commerciale,
contrat et assurance
Montage pas a pas du
dossier d’agrément
aupres de 'ANAH

e Bonnes pratiques
e Fiches d’aides et exemples

La formation M.A.R. permettra de :

1. Connaitre le contexte réglementaire lié a la mise en place du dispositif « Mon Accompagnateur
Rénov’ » ;

2. Connatitre le réle et les missions de Mon Accompagnateur Rénov’ ;

3. Etre capable d’évaluer I'état du logement et la situation financiére du demandeur afin de préparer
I'accompagnement ;

4. Disposer de compétences en ingénierie financiere et savoir renseigner le ménage sur le reste a
charge finangable par des préts ;

5. Connaftre les démarches en ligne et savoir utiliser les plateformes de dép6ts des aides ;

Savoir se positionner comme accompagnateur tout au long du chantier ;

7. Savoir monter son dossier d’agrément MAR.

o
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Deux de nos formations congues par nos équipes, ont obtenu le Label Formation 2025 de la Branche
Professionnelle des Entreprises d’Architecture.

Il s’agit des formations :

o« Décrypter le décret tertiaire : décryptage technique du cadre réglementaire et des
obligations liées au décret tertiaire »,

e «Mon Accompagnateur Rénov’ : comprendre le dispositif & réaliser les démarches
d’agrément ».

Ce label permet aux entreprises faisant le choix d’'une formation labellisée pour leurs salariés de
bénéficier d'une prise en charge renforcée par 'OPCO des Entreprises de Proximité.

Les sessions de formation suivantes ont été dispensées sur 'année 2024 :

Décret Tertiaire :

Session du 21/02/2024
Session du 15/03/2024
Session du 05/04/2024
Session du 25/04 /2024
Session du 28/05/2024
Session du 02/10/2024
Session du 25/11/2024

Réhabilitation énergétique de logements en site occupé :

e Sessiondu 18/01/2024

CVC / Notions de base de la conception des réseaux hydrauliques et aérauliques :

e Session des 6 & 7 juin 2024

RE2020 et construction bas carbone :

e Session des 9 & 16 février 2024

Mon Accompagnateur Rénov’ :

e Session des 6 & 7 mai 2024
e Session des 4 & 18 novembre 2024

Formations du parcours FEEBAT :

AUDIT RENO 100 % distanciel Session du 21 au 23 février 2024
Session du 24 au 26 juin 2024
Session du 2 au 6 décembre 2024

Soit 245 heures de formation Pour 14 stagiaires
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DYNAMOE 1

DYNAMOE COPRO

Total du parcours FEEBAT

Session du 12 février au 5 avril 2024
Session du 29 février au 16 juin 2024
Session du 29 avril au 21 juin 2024

Session du 13 mai au 12 juillet 2024
Session du 15 octobre au 17 décembre 2024

Soit 1365 heures de formation Pour 39 stagiaires

Session du 29 janvier au 21 mars 2024

Session du 29 avril au 19 juin 2024

Session du 29 avril au 11 juin 2024

Session du 30 septembre au 22 novembre 2024

Soit 825 heures de formation Pour 22 stagiaires

2457 heures de formation Pour 75 stagiaires

Les questionnaires de satisfaction ont globalement révélé un haut taux de satisfaction de la part des
apprenants avec des commentaires élogieux concernant nos formateurs, notamment Jean-Charles

VAILLANT.

Trois personnes extérieures a notre organisme - Virginie LALOZE, Julien VYE et Jean-Charles
VAILLANT - ont dispensé 377,5 heures de formation concernant les formations du parcours FEEBAT
pour Al Environnement. Cela représente la formation présentielle de 75 personnes, pour un total de

2435 heures.

Trois personnes extérieures a notre organisme ont dispensé 28 heures de formation a 23 stagiaires
pour un total de 203 heures, dont :

e Cyril CARAMELLE : 14 heures de formation a 6 stagiaires :

o INTRA-CVC-Ni-24-6-CCE: 6 et 7 juin 2024 : 6 personnes — INTRA - Formation CVC / 2 jours

o Jérémy PERROT et Jean-Charles VAILLANT : 14 heures de formation a 17 stagiaires :

o INTER-MAR-NLG-24-5-JCV-JPT / 6 mai 2024 : 8 personnes : INTRA - Classe virtuelle - Mon
Accompagnateur Rénov’ / 1 jour

o INTER-MAR-NLG-24-11-JCV-JPT / 4 novembre 2024 : 9 personnes : INTRA - Classe virtuelle - Mon
Accompagnateur Rénov’ / 1 jour

Nos formateurs internes ont quant a eux dispensé 70 heures de formation a 73 stagiaires dont :

e Paul-Etienne DAVIER : 35

MENS85 / 15 mars 2024
MINT541 / 5 avril 2024

O O O O O

jour

heures de formation a 38 stagiaires :

: 3 personnes : Classe virtuelle - Décrypter le décret tertiaire / 1 jour
: 9 personnes : Classe virtuelle - Décrypter le décret tertiaire / 1 jour

MINT541 / 25 avril 2024 : 9 personnes : Classe virtuelle - Décrypter le décret tertiaire / 1 jour
MENS85 / 25 novembre 2024 : 6 personnes : Classe virtuelle - Décrypter le décret tertiaire / 1 jour
Réhabilitation énergétique des logements en site occupé / 18 janvier 2024 : 11 personnes : INTRA / 1
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e Arthur CHABOT : 21 heures de formation a 16 stagiaires :

o MINT529 / 21 février 2024 : 7 personnes : INTRA - Décrypter le décret tertiaire / 1 jour
INTER-DT-NLG-24-5-ACT / 28 mai 2024 : 4 personnes : INTER - Décrypter le décret tertiaire / 1 jour
INTER-DT-NLG-24-10-ACT / 2 octobre 2024 : 5 personnes : INTER - Décrypter le décret tertiaire / 1
jour

e Joanna EID et Paul-Etienne DAVIER : 14 heures de formation a 19 stagiaires :

o INTRA-PATEY-RE-AURA-24-2-PED-JED / 9 & 16 février 2024 : 19 personnes : INTRA Formation
RE2020 et construction Bas Carbone / 2 jours

Ce sont au total 644 heures de formation qui ont été dispensées a 73 personnes, en présentiel et en
distanciel.

Au cours de I'année 2024 Al Environnement Formation a poursuivi le développement de son activité
par le renforcement de notre équipe de formateur et I'enrichissement de notre offre de formation.

La poursuite du déploiement de la formation FEEBAT DynaMOE COPRO a permis de répondre aux
nouvelles exigences réglementaires en matiere d’audit énergétique en copropriété, tout en
consolidant notre réle d’acteur reconnu dans le secteur de la formation.

Le déploiement de la formation Mon Accompagnateur Rénov’ a permis de répondre a la demande de
nos bénéficiaires désireux de renforcer leurs compétences en tant qu’'auditeurs énergétiques et
déposer leur demande d’agrément aupres de '’ANAH.

L'obtention du Label par la Branche Architecture a facilité 'acceés aux financement des formations
Mon Accompagnateur Rénov’ et Décret Tertiaire par les bénéficiaires.

Malgré I'instabilité conjoncturelle offrant peu de visibilité aux acteurs de la formation, ainsi que de la
construction et de la rénovation énergétique, notre structure a maintenu son activité avec pres de
3,200 heures de formation dispensées a plus de 170 stagiaires.

Le niveau de satisfaction obtenu aupres des participants reste trés élevé, témoignage de 'engagement
de notre équipe, de la qualité de nos contenus et de I'expertise de nos intervenants.

Cette dynamique positive nous encourage a poursuivre nos efforts pour accompagner les
professionnels dans leurs montées en compétences, et a développer des parcours toujours plus
innovants et adaptés aux enjeux environnementaux actuels.
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